)

8D48E992167E88520809D673A68F738D30624

U EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

Toluca, Estado de México
26 de octubre de 2022

Lic. José Miguel Remis Duran

Director General

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Presente

Con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 39 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado
de México y sus Municipios y 30 fraccién | de su Reglamento, me permito enviar a usted

EL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023 de la TECNOLOGICO DE ESTUDIOS
SUPERIORES DE COACALCO.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente
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“2022. Afio del Quincentenario de la Fundaci6n de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”.
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“2022. Afio del Quincentenario de la Fundacion de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”.

PRESENTACION

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 39 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado
de México y sus Municipios y en apego al numeral 6.1 de los Lineamientos para la Elaboracion del Programa Anual
de Mejora Regulatoria Dependencias y Organismos PUblicos Descentralizados 2023, se emite el presente:

“Programa Anual de Mejora Requlatoria \

2023 del Tecnolbqgico de Estudios Superiores de
Coacalco”

¢ Ve
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1 DECISIONES FIRMES, AESULTADOS FUERTES,

“2022. Afio del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”.
Introduccién

La mejora regulatoria es una politica ptiblica que consiste en la generacién de normas claras, de tramites y servicios
simplificados, asi como de instituciones eficaces para su creacion y aplicacion, que se orienten a obtener el mayor
valor posible de los recursos disponibles y del 6ptimo funcionamiento de las actividades en su conjunto.

El propésito de la mejora regulatoria radica, entonces, en implementar acciones en materia regulatoria en beneficio
de la sociedad con los menores costos y tramites posibles, mediante la formulacién normativa de reglas e
incentivos que estimulen la innovacién, la confianza en la economia, la productividad, la eficiencia y la
competitividad a favor del crecimiento, bienestar general y desarrollo humano, favorece la fransparencia y el apego
a la legalidad, para la modificacién o actualizacién de disposiciones legales vigentes, la desregularizacion o
eliminacién de las mismas y la creacion de nuevas regulaciones para subsanar vacios juridico-administrativos.

Misién y Vision,

Misiéon: Somos una institucién publica de Educaciéon Superior Tecnol6gica que forma de manera integral
profesionistas e investigadores, creativos e innovadores, capaces de resolver problemas de su ambito laboral y de
apoyar el desarrollo tecnolégico; a través de la oferta de programas educativos de licenciatura y posgrado
reconocidos por su calidad, con un enfoque de responsabilidad social basado en valores y el respeto al medio
ambiente.

Visién: Consolidarse como una institucién publica de Educacién Superior Tecnolégica que fomenta la i
investigacién bésica, aplicada y el desarrollo tecnolégico vinculado con las empresas e instituciones nacionales e
internacionales a través de sus alumnos, egresados, profesores e investigadores enfocados en las areas de
automatizacion y control, manufactura avanzada y desarrollo sustentable.

En este contexto, y como una herramienta de mejoramiento organizacional para propiciar el establecimiento de un
proceso permanente de calidad regulatoria, la implementacion de sistemas de mejora regulatoria, para contribuir
a la simplificacién administrativa, desregulacion y la prestacién eficiente y eficaz del servicio publico, el Programa
Anual de Mejora Regulatoria del Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacaico (TESCo), tiene por objeto la
mejora integral, continua y permanente de la regulacion de los servicios académicos que ofrece, a través de |
definicién de programas y proyectos en materia de trémites y servicios, por parte de las areas que atienden a la /s
comunidad estudiantil, permitird mejorar la calidad y aumentar la eficiencia de los procesos fundamentados en el

marco regulatorio.

e

Diagnéstico de la Regulacién Vigente, en cuanto a su sustento en la legislacién, su claridad y posibilidad
de ser comprendida por el particular y los problemas para su observancia.

El marco normativo de los tramites y servicios que presta el Tecnolégico de Estudios Superiores de Coacalco se
encuentra vigente y actualizado; sin embargo, se han detectado oportunidades de mejora en los procesos de
realizacion de los mismos, derivadas de un anélisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)
para establecer un diagnéstico integral.
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“2022. Afio del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”.

Fortalezas Oportunidades

A partir del afio 2012, el Tecnolégico de Estudios Superiores de Coacalco (TESCo), | Se requiere una revision y en su caso
asumié el compromiso de la Mejora Regulatoria como una politica que consiste en la | actualizacién constante de la normatividad
generacion de normas claras, de tramites y servicios simplificados, con la finalidad de | interna.

ser una institucion eficaz.

Respecto al RETyS que es la plataforma de acceso publico en el que esta inscrito el
Catalogo de Tramites y Servicios; requisitos, plazos y cargas econémicas, el TESCo han
integrado hasta el momento 4 tramites y servicios, los cuales se encuentran
debidamente actualizados para que los particulares puedan consultarlo y utilizarlo via
internet, lo cual ha permitido un mayor conocimiento, transparencia y simplificacion en
los tramites por parte de los usuarios y del publico en general.

El trabajo colegiado de las areas permite tomar decisiones para corregir el rumbo.
Comunicacién adecuada y agil entre departamentos.

Se cuenta con la infraestructura adecuada para la realizacion de los trabajos.

Se realiza la integracién del programa con base en requerimientos y presupuesto.

Desde la implementacion de la Mejora Regulatoria, el Tecnolégico ha trabajado en la
actualizacién de su normatividad intema necesaria para el debido funcionamiento del
TESCo,, con la finalidad de que ésta sea acorde con situacion actual de la Instituciéon y
las las nuevas necesidades académicas.

Debilidades Amenazas
Se detecta la necesidad de modernizar los procesos con |a finalidad de ofrecer y en su | Derivado de la emergencia sanitaria que se
caso mejorar la realizacién de tramites en linea. presentd en 2020, se detecta la necesidad de

modernizar los procesos administrativos con la
finalidad de contar con informacién oportuna y

disponible.

Fundamentacién y Motivacién
Fundamento juridico:
En forma enunciativa, mas no limitativa, se relacionan los ordenamientos juridicos administrativos:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. s
Ley Orgénica de la Administracion Plblica del Estado de México.

Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios.

Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios
Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios.

Cddigo Administrativo del Estado de México.

Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado de caracter Estatal denominado Tecnolégico de Estudios k
Superiores de Coacalco. '
Lineamientos para la Elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria Dependencias y Organismos Publicos

Descentralizados 2021.
i
i s
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“2022. Afio del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”.
Exposicién de Motivos:
Los objetivos principales que llevan a la elaboracion del plan de trabajo de este Comité son:

Promover la mejora regulatoria en el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco.

Colaborar en el desarrollo socioeconémico y la competitividad de la Entidad.

Implementar la elaboracién, modificacion y actualizacién de las disposiciones legales del Tecnolégico de Estudios
Superiores de Coacalco.

Mantener congruencia entre los tramites y servicios que presta el TESCo, con la normatividad vigente
correspondiente.

Disminuir los requisitos, costos y tiempos en que incurren los particulares para cumplir con la normativa aplicable.
Modernizar los procesos administrativos.

Brindar servicios educativos de calidad.

Estrategias y Acciones

A partir de la problematica, se establecen los objetivos y estrategias a seguir para el mejoramiento del marco
regulatorio y la prestacion de tramites y servicios que ofrece el Tecnoldgico de Estudios Superiores de Coacalco:

La expectativa que se tiene con esta propuesta es la implementacion que
o Integracién del Modulo de una herramienta tecnolégica que permita el registro Indicadores de
Indicadores de Reprobacién de Reprobacion de Posgrado, para el seguimiento del alumnado y facilitar
Posgrado en el Sistema Integral de la toma de decisiones. Se llevaran a cabo las siguientes etapas:
Informacién de Control Escolar. planeacién, andlisis, desarrollo, pruebas, integracion final y soporte para

la mejora continua del sistema.

01

Objetivo por alcanzar

El resultado que se busca con estas acciones de mejora es que |os usuarios, en su mayoria estudiantes encuentren

siempre a la mano el canal adecuado para su atencién y solucién a sus demandas de servicio, siendo congruente

el actuar de cada servidor publico con el requerimiento del servicio. /

Propuestas de eliminacién, modificacién o creacién de nuevas regulaciones o de reforma especifica.

La regulacién juridica de una Institucién Educativa es de suma importancia para contar con una adecuada
convivencia entre autoridades, docentes y alumnos. Ademas, debemos ser ejemplo en la observancia de las leyes,
puesto que somos formadores de profesionistas que se incorporaran en un momento de su vida a la actividad
productiva.

El Comité Interno de Mejora Regulatoria del TESCo., derivado del analisis del FODA, considerd prioritario llevar a
cabo la revisién de marco normativo, requisitos de tramites y servicios, tiempos de respuesta y la utilizacién de
medios electrénicos en los siguientes casos:

01 Integracién del Médulo de Indicadores de Reprobacion de Posgrado en el Sistema Integral de Informacién de

v W&
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“2022. Afio del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”.
9. Propuesta integral por tramite y/o servicio
" Acciones de :
2 Unidad Fecha de Unidad Fecha da Unidad
No. Y’i‘;""" - Ei;" Acciones de Mejora Reguiatoria Programadas ® | Cumpimiorto | Reuecinala | T T | o enio | Adniniratva
Medida (mm/aaaa) Prgsaned Medida (mm/aasa) | Responsable
Sislema Integral de | Programar daniro de! Sistema Integral da Informacion Departamento
]| Informecion de de Control Escolar el Modulo para el registro de Sistema 122023 NIA NIA MNIA da Control
Control Escolar, Indicadores de Reprobacién de Posgrado. Escolar
10. Cronograma
Cada unidad administrativa responsable, ha elaborado el cronograma por cada accién propuesta de acuerdo con
las actividades que realizaré durante el afio 2023, mismo que se anexa al presente documento.
Para dar seguimiento puntual a las acciones establecidas en este Programa Anual 2023, se har4 la entrega de
cuatro reportes; describiendo el porcentaje del cumplimiento de metas e indicadores de desempefio en materia
regulatoria.
INTEGRANTES DEL COMITE
ENLAC
=T e Sp——— . =
LIC. GUILLERMO AEFREDO MARTINEZ GONZALEZ MTRO. MARCO #
DIRECTOR GENERAL DIRECTOR DE AD
VOCALES
DR. RDO ALEJANDRO HERNANDEZ BARAJAS LiC. JOSU ILLAS
DIRECTOR ACADEMICO TITULAR D] LNIPAD
-
RA. ANEL OCTUBRE GONZALEZ GARCIA

SUBDIRECTORA DE VINCULACION

R YGADASCHACE
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

=R
B0 medianie el acuerdo No, 4 *‘

Wéxico, a los diecinueve dias &K

Aprobado por el Comilé de Intemo de Mejora Regulaloria del Tecnoldgico de Estudios Superiores de Co
CMRTES/E01/003/22 de su Primera Sesién Extraordinaria 2022, celebrada en el Municipio de Coacalco, Estado 4
del mes de octubre de dos mil veintidés.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

GOBIERNO DEL
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Fecha de elaboracion: 03 de octubre de 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 19 de octubre de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Puiblico Descentralizado: 04
Numero de acciones para 2023: 01

Accién de Mejora Accién de Regulacién a
Nombre del Tramite Regulatoria Unidad de fahe e la Normatividad Unidad de Facha de -
No. Cumplimiento Cumplimiento Administrativa
ylo Servicio Programada Medida Programada Medida
(Descripcién) " (Descripcién) Wmisass) Rasponsable
Programar dentro del
> Sistema Integral de
Sistema Integral de =
Informacién de Control i Departamento de
01 !nfurmaEc% :1; Control Escolar el Médulo para el Sistema 12/2023 N/A N/A N/A Control Escolar
i registro de Indicadores de
Reprobacion de Posgrado.

Nombre y cargo del titular de la Unidad

Administrati

Ing. Jesiss Eduardd Ortega Bocanegra
Jefe del Departamento de Control Escolar

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria

de la Dependencial/ Organismo Publico
tralizado

Lépez Comral

Mtro. Marc
cién y Finanzas

Lic. Guillermo Alfredo Martinez Gonzélez
Director General

Director de
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1 ESTADO DE MEXICO PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023 DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUEATES.

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION DE MEJORA

Criterio de Evaluacién: | 03

Fecha de elaboracién: 03 de octubre de 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19 de octubre de 2022

Nombre de la accién de mejora: Integracion del Médulo de Indicadores de Reprobacion de Posgrado en el Sistema Integral de Informacioén de
Control Escolar.

Cronograma 2023
No Actividad Programada Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov Dic

1 | Diagnéstico de la Situacién Actual

2 | Viabilidad Técnica y Normativa.

3 | Andlisis y mejora de procesos (antes y después).

4 | Implementacién con la mejora del proceso.

5 Evidencia documental mediante la cual se da a
conocer la optimizacién del proceso.

Nombre y cargo del titular deJa Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora
i j Regulatoria de la ndencia/ Organismo
Pablico enifalizado
e

Ing. Jésts Eduardo Ortega Bocanegra Mtro. Marco m Corral Lic. Guillermo Alfredo Martinez Gonzéalez
Jefe del Departamento de Control Escolar Director de M] i ién y Finanzas Director General




